
Výměna trička s potiskem
Pokud jste si objednali tričko, které Vám nesedí, rádi Vám jej vyměníme za jinou velikost nebo jiné zboží. 
 
Kupujícímu umožníme výměnu zboží do 14 dnů od převzetí poslední části zásilky bez udání důvodu. 
 
Pokud se rozhodnete pro výměnu, je nutné dodržet tyto základní podmínky: 
 
Zboží musí být odesláno nejpozději 14. den po fyzickém převzetí, zásilka musí obsahovat originál faktury 
a vyplněný průvodní formulář pro výměnu zboží, zboží nesmí být zasláno na dobírku, v takovém případě 
nebude převzato!

Nepřijímáme zboží k výměně v případě, že zboží neprojde kontrolou z těchto důvodů:

•	 zboží je vyprané

•	 zboží je špinavé, mokré nebo zapáchá

•	 zboží není schopné dalšího prodeje

 
Zboží je nutné zaslat na adresu společnosti: NAŠE VOJSKO – knižní distribuce s.r.o., Nad Vinným potokem 
1148/4, Praha 10, 101 00, nebo osobně vyměnit na prodejně NAŠE VOJSKO, Štefánikova 235/11, Praha 5, 
150 00.  
 
Vyměněné zboží bude předáno dopravci do 4 pracovních dnů. 
 
Zásilku ve vlastním zájmu pošlete jako doporučený balík s pojištěním na hodnotu zboží. Vyměněné zboží 
Vám bude odesláno Českou poštou na Vaši adresu na dobírku za cenu poštovného pro ČR ve výši 89 Kč,  
pro SR 3,71 EUR. 
 
V případě nesplnění některé z výše uvedených podmínek nebudeme akceptovat požadavek na výměnu 
a zboží bude vráceno zpět. 
 


